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Két qua hoat d9ng kiém sost thi tuc hanh chinh
quy I nam 2018 trén dia ban huyén Khanh Son

Thyc hién Quyét dinh s 3909/QD-UBND ngay 25/12/2017 ciia UBND tinh
Khanh Hoa vé ban hanh K& hoach kidm soat thii tuc hanh chinh nim 2018 va
Quyét dinh s6 35/QD-UBND ngay 16/01/2018 cita UBND huyén Khanh Son vé
ban hanh K€ hoach kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2018 trén dia ban huyén
Khanh Son, UBND huyén Khanh Son béo céo két qua hoat dong kiém soat thu tuc
hanh chinh quy I cu thé nhu sau:

LTINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Panh gia tac dong thi tuc hanh chinh

Nham thyc hién kidm soét cht ch& quy dinh thi tuc hanh chinh ngay tir khau
du thao cho dén t6 chirc thyc hién theo tinh thin Nghj dinh 63/2010/ND-CP, Nghi
dinh 92/2017/ND-CP clia Chinh phi va c4c vin ban hudng din vé céng téc kiém
soat thu tuc hanh chinh, thoi gian qua UBND huyén Khanh Son da thuc hién kiém
soat danh gia tdc dong thh tuc hanh chinh dbi véi cac dyu thdo van ban quy pham
phap luat c6 quy dinh thu tuc hanh chinh do UBND huyén thuc hién. UBND huyén
Khanh Son nhén théy cac thu tuc hanh chinh dang thuc hién dam bao tinh hop ly,
hop phap va khéng c6 y kién dé xuét sira déi, bd sung.

2. Tham dinh, thim tra tha tuc hanh chinh trong lap aé nghi xiay dung
va duw an, dy thdo vian ban QPPL

Trong quy I UBND huyén Khéanh Son chua tham gia thdm dinh, thim tra thu
tuc hanh chinh trong 14p dé nghi x4y dung va du én, dy thdo van ban quy pham
phap luat.

3. V& cdng bd, cong khai thi tuc hanh chinh

UBND huyén Khénh Son trién khai thyc hién Quyét dinh sé 14/2015/QP-
UBND ngay 30 thang 6 nim 2015 ciia UBND tinh Khanh Hoa vé& ban hanh quy
dinh thyc hién co ché mét cira, co ché maét cira lién thong tai co quan hanh chinh
nha nude tinh Khanh Hoa trong d6 c6 quy dinh cong khai thu tuc hanh chinh tai Bo
phén ti€p nhan va tra két qua.

UBND huyén Khénh Son d chi dao cac phong ban chuyén mén cé lién quan
va UBND céc x4, thi tran thuong xuyén cdp nhit céc tha tuc hanh chinh, niém yét
cong khai thu tuc ‘hanh chinh, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, dja chi tiép
nhan phan 4nh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh, tiép nhn phan 4nh kién nghij vé



cai cach hanh chinh tai B phén tiép nhan va tra két qua, trén trang thong tin dién
tr cua huyén bao dam chinh xac, r3 rang, dAy da cac thi tuc hanh chinh tao thuin
loi t6i da cho t6 chirc, c4 nhan tiép cén, tim hiéu va thuc hién thu tuc hanh chinh,
bao dam quyén, loi ich hcrp phép cua tb chire, ca nhan. Dong thdi c6 co sd, didu
kién dé thyuc hién quyén giam sat qua trinh tiép nhén, giai quyét thu tuc hanh chinh
cuia can bg, cong chirc.

Ung dung déng bd phin mém mot ctra, mdt cira lién thong dé nhap dir liu
hé so t1ep nhén va tra ket qua, phuc vu cho viéc cong khai va kiém soat vé tinh
hinh tiép nhén va giai quyét thi tuc hanh chinh.

S thi tuc dugc niém yét cong khai va thudc tham quyén giai quyét: 246 thu
tuc hanh chinh cdp huyén, 134 thu tuc hanh chinh cép xa.

4. V& tinh hinh, két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh
* Cép huyén:

- Tbng s hd so yéu ciu giai quyét TTHC trong quy I ndm 2018 1a: 255 hd
50, trong d6 ¢6 255 Ho so méi tiép nhan; 0 hd so tir ky béo céo truéc chuyén qua;

- Két qua giai quyét TTHC (bao gdm ca hd so giai quyét theo co che mot
ctra, mot ctra lién thong; theo dich vu cong truc tuyén) cap huyén: da giai quyét 226
hd so (trong do6 c6 197 hé so giai quyet trudce han, 28 hd so giai quyét dung han va
1 hé so tré han); dang giai quyét 28 hd so (trong d6 ¢6 28 hd so chua dén han, 0 hd
so qué han).

- Tinh hinh trién khai dich vu cong truc tuyen murc d§ 3 theo chi dao ctia Thu
tuong Chinh phu: Trong quy I UBND huyén da tiép nhan 22 hd so thu tuc hanh
chinh truc tuyén mirc d6 3 thudc cac linh vuc lao dong thurong binh x3 hoi, bao tro
x4 hoi, ké hoach dau tu, x4y dyng giao thong.

* Cép x&:

- Tong s6 hd so yéu cau giai quyét TTHC trong quy I ndm 2018 1a: 1.703 hd
so trong d6 ¢6 1.702 Hé so méi tiép nhan; 0 hd so tir ky bao céo trude chuyén qua;

- Két qua giai quyét TTHC (bao gbm ca hd so giai quyét theo co ché mot
ca, mot ctra lién thong; theo dich vy cong truc tuyén) cp huyén: da giai quyét
1.695 hé so (trong d6 ¢6 1.616 hé so giai quyet trude han, 78 hé so giai quyét dung
han va c6 1 hd so tré han); dang giai quyét 7 hd so.

- UBND cép x4 da tiép nhan va giai quyét dugc 27 hd so th tuc hanh chinh
muc do 3.

5. V& tiép nhén va xir ly' phan anh, kién nghi vé TTHC

Thyc hién Nghi dinh s§ 20/2008/NP-CP ngay 14/02/2008 ctia Chinh phu vé
tiép nhén, xur Iy phan 4nh kién nghj cda c4 nhan, t§ chirc ve quy dinh hanh chinh;
Nghi dinh 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh phu v& stra ddi, bd sung mdt
s6 diéu cua cac nghi dinh lien quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh; UBND



huyén Khanh Son da t6 chirc thuc hién tét cac van ban hudng din trén, cong khai
dia chi tiép nh4n phan 4nh, kién nghi theo quy dinh.

Trong quy I nidm 2018 chua cé ca nhan, tb chirc nao phan énh, kién nghj vé
c4c thi tuc hanh chinh lién quan d&n pham vi giai quyét cia UBND huyén Khanh

Son.
6. Vé ra soat, don gian héa TTHC

UBND huyén Khénh Son d3 xdy dung va trién khai thue hién K¢é hoach hoat
dong kiém soat thii tuc hanh chinh tai Quyét dinh sb 35/QD-UBND ngay
16/01/2018; UBND huyén Khanh Son da nghiém tic ra soét cic quy dinh, thu tuc
hanh chinh thudc thdm quyen giai quyet cia UBND huyén, UBND huyén thuong
xuyén thuc hién cong tac thong ké, bd sung, cip nhat, thay thé cac thu tuc hanh
chinh khi c6 quyét dinh méi va ra soat nhimg thi tuc hanh chinh hét hiéu luc. Qua
ra soat UBND huyén Khanh Son khdng c6 thi tuc hanh chinh nao dé kién nghi co

quan c6 thdm quyén stra ddi, b sung.
7. Cong tic truyén thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC

UBND huyén Khénh Son tiép tuc quan tri€t cac vén ban chi dao ctia Chinh
phi, UBND tinh vé cong tac thong tin tuyén truyén cai cach hanh chinh, dam bao
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh thyc sy di vao chiéu sdu va dat hiéu qua.
Céng téc truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban
huyén trong quy I nam 2018 dugc cac co quan, don vi, UBND cac x4, thi tran thuc
hién bang nhiéu hinh thirc phong phti nhu: Thong tin, tuyén truyen trén cac phuong
tién thong tin dai ching, xay dung cic tin, bai phat trén dai truyén thanh — truyén
hinh huyén; thong qua cac cudc hop UBND _huyén thuong ky hang thang va cac
cudc hop theo chuyén dé cia UBND huyén; long ghép thdng tin vé cai cach thu tuc
hanh chinh théng qua cac hdi nghi tuyén truyen pho bién, gido duc vé cic chu
trurong, chinh sach cia Dang va phap luit cia nha nude..

8. Vé cong tac kiém tra thwe hién kiém soat thi tuc hanh chinh

Péi véi UBND huyén Khanh Son viéc kiém tra thuc hién kiém so4t tha tuc
hanh chinh dugc thyc hién thudng xuyén, lién tuc; UBND huyén giao Van phong
HDND va UBND huyén theo ddi, huéng dan va kiém tra cong tac xay dung Ké
hoach kiém soat thii tuc hanh chinh tai cac don vi sao cho ding thoi gian, ndi dung
quy dinh; kiém tra viéc xdy dung cac bio céo cdng tac kiém soat thi tuc hanh chinh
quy I ndm 2018 tai cac don vi, dia phuong. Qua dé nhan thdy cac don vi, dia
phuong d3 quan tim dén viée thyre hién kiém soat thii tuc hanh chinh, d Xy dung
K& hoach va béao céo dung biéu miu va thoi gian quy dinh.

Théng qua hoat dong kiém tra d& gitp UBND huyen Khénh Son kip thoi
nam bét nhimg khé khan, vudng méc dé dé ra nhitng gidi phép thdo g& trong qué
trinh thuc hién nhiém vy, chén chinh ky ludt, ky cuong trong hoat déng kiém soat
thd tuc hanh chinh tai cac co quan, don vi, dia phuong.



IL. PANH GIA CHUNG

DPugc su quan tdm, huéng din cia UBND tinh, UBND huyén Khénh Son da
chi dao céc don vi, UBND cac x4, thj trdn thyc hién nghiém cong tac kiém soat thi
tuc hanh chinh trén dia ban. Nhin chung cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh da
g6p phén dang ké trong cong cudc cai cach hanh chinh tai huyén, nang cao hiéu
Iurc, hiu qua hoat dong quan ly nude tai UBND huyén Khanh Son; tao diéu kién
thuén l¢i cho t6 chirc, ca nhan dén thuc hién céc thu tuc hanh chinh, dem dén su hai
long cua ngudi dén. Trong quy I ndm 2018 hiu hét c4c tha tuc hanh chinh trén dia
ban huyén Khanh Son déu duoc gidi quyét truée han va dang han.

_Tuy nhién bén canh nhiing két qua da dat dugc UBND huyén Khanh Son
van ton tai mot sé nhimg kho khan, han ché: Hd so nhén qua dich vu cong truc
tuyén chua nhleu nguyén nhén do dic tha huyén mién nvi kha néng tiép cén dich
vu cbng truc tuyén chua cao; mot sé cong chirc lam diu méi hoat dong kiém soat
thii tuc hanh chinh con ling tung do ndm 2018 thyc hién hoat ddng kiém soat thu
tuc hanh chinh theo quy dinh méi tai Thong tu 02/2017/TT-VPCP c6 su thay dbi
cong chirc thuc hién hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU KY TIEP THEO

Trong quy II ndm 2018 UBND huyén Khanh Son tiép tuc trién khai thyuc
hién ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh trén dia ban:

-Tiép tuc kiém tra viéc thue hién céc thi tuc hanh chinh tai cic co quan, don
vi, UBND céc x4, thj trn;

- To chirc ra soat, ra sodt thdng ké cap nhat cong bd thii tuc hanh chinh thudc
thim quyen giai quyét theo Nghi dinh 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh
phtt vé kiém soét thu tuc hanh chinh; Nghj dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017
clia Chinh phru vé stra ddi, bd sung mét s§ didu cia cic nghi dinh lien quan dén
kiém soét thd tuc hanh chinh.

- Duy tri co ché, xtr 1y kién nghi, phan 4nh cta c4 nhin, td chirc, doanh
nghiép vé quy dinh thi tuc hanh chinh; vé hanh vi ctia can bd, cong chirc bang hinh
thirc cdng khai dudng déy nong, hom thu gép y.

- Bay manh cOng tic truyén thong hd trg hoat déng kiém soat tha tuc hanh
chinh; tiép tuc kién toan va nang cao chét luong cho cOng chirc 1am céng tic kiém
soat TTHC va can bd diu méi.

IV. KIEN NGHI VA DE XUAT
UBND huyén Khénh Son kién nghi UBND tinh:

1.T4 chirc cac 16p tap hudn, bdi dudng k¥ ning, ning cao nghiép vu cong tac
kiém so4t thii tuc hanh chinh cho céc co quan, don vi, UBND c4c x4, thi trdn trén
dia ban huyén Khanh Son dé nang cao cong tac kiém soat thi tyc hanh chinh;

2. Hé théng quan ly va danh gia vé klem soat thu tuc hanh chinh
(http:/qldg.thutuchanhchinh.vn) hoat déng chua én dinh va cling chua c6 hudng




dan cu thé trong ndm 2018; vi vdy UBND huyén Khénh Son kién nghi UBND tinh
dé xult co quan cAp trén hoan thién hé théng va trién khai tap huén cho cac co
quan, don vi, UBND céc x4, thi trén trén dia ban huyén Khénh Son dé viéc bao cao
qua hé théng phin mém duogc thuc hién tét.

Trén day 13 bao cdo cong tac kiém soat thil tuc hanh chinh quy I nim 2018
ctia UBND huyén Khéanh Son./.

Noi nhdn:

- UBND tinh; .

-Vin phong UBND tinh; CTEY I
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Dinh Ngoc Binh



Biéu s6 06b/VPCP/KSTT  TINH HiNH, KET QUA GIAI QUYET TTHC TAI CO QUAN, Pon vi bdo cso: UBND huyén

Ban hanh theo Théng tir s6 PON VI TRUC TIEP GIAI QUYET TTHC Khénh Son
mwmw\_wq%__,w-/%gu ngay K3 béo cdo: Quy I Nam 2018 Don vi nhan bao cdo: UBND tinh

(Tir ngay 01 thing 01 ndm 2018 dén ngay 15 thing 3 nam 2018,) Khanh Hoa
Don vi tinh: S6 hé so TTHC

. S6 hd so giai quyét theo
S6 hd so nhin gidi quyét Két qua giai quyét co ché mot cira, mét cira
lién thong
A A -~ s A A a2 -~ s
i i B Trong d6 S0 ho so wm- giai | SO ho so mwzm gidi Da giai
STT Linh vwe, cOng viéc quyét quyet quyet
sae K X
t th 2 . e gs A
gral quyst tieo cip Tong S6 méi Sé ks S6 méi tiép Tra Tong wmm_.m
7 . o ky a X ra 2l £ . . | gidi
so | tiép .~ | nhan (trec |z i Tra [,z | Chwa . | so |DPing|Qua .
~ | trwdce | .z . . |Tong| ding . | Tong| .« Qua . .. | quyét
nhan z_itiep hodc dich| &« .- | qua £ | den thoi | thoi
chuyén so | thoi i) han
tryc ua vu buu han han han han | han
tuyen q chinh) ’
ey 2) G| @ | 6 (6) M1 & | O |d0| an | 12) |[(A3)| (14 [(15)| (16)
,E,,EO ﬁ:coo pham <m
I tham quyén giai quyet| 255 | 22 0 233 226 | 225 1 28 28 0 255|226 | 1 28
cia UBND cap huyén
1 [Tu phap 20 0 0 20 20 20 0 0 0 0 20 | 20 0 0
2 | Laodong-TBXH | 49 13 0 36 45 45 0 4 4 0 49 | 45 0 4
3 | Vién thong, Internet | 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0
4 Dit dai 174 0 0 174 150 | 149 1 24 | 24 0 174 149 | 1 24
5 |Xay dung giao théng | 2 2 0 0 2 2 0 0 0 0 2 2 0 0




Pinh N

6 | Kéhoachvaddute | 5 5 0 5 5 0 0 2 2 0 0
7 Y té 4 1 3 4 4 0 0 4 4 0 0
TTHC thudc pham vi
thim quyén giai quyét
1| cita UBND cip xa (8 1.702| 27 1.695 1.695| 1.694 7 0 |1.702/1.694 | 1 7
don vi cap x3)
1 [Tu phap — Hb tich 305 R5 280 304 | 304 1 0 [304| 304 | 0 1
2 %ﬂwa@ —Chimg 1) 346] 0 1346|1346 1.346 0 | o 1346 1346] 0 | o
3 [Laodong TBXH, Bio| ,, | 20 20| 20 o | o l20020 10 o
trg x4 hoi
4 [Tai nguyén mbi 6 | 2 4 0ol o 6 | olo| ool s
truong, dat dai
5 [Linh vuc Cong an 22 0 22 2| 21 0 0 |22 21 1 0
6 LV lién théng TTHC | 2 0 2 2 2 0 0 2 2 0 0
7 [N&i vu - Khen thuéng| 1 0 1 1 ] 0 0 | 1 0 0
Khanh Son, ngay thdng 3 ndm 2018
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Don vi bio cio: UBND huyén Khanh

Biéu sb KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN) VE
05a/VPCPAKSTT UY DPINH HANH CHINH Son
Ban hanh theo Théng tu Q : Pon vi nhan bio cd0: UBND tinh
s6 02/2017/TT-VPCP o _ Ky bdo cdo Quy Inam 2018 ) Khanh Hoa
ngay 31/10/2017. (T ngay 01 thang 01 ndm 2018 dén ngay 15 thang 03 nam2018)
DPon vi tinh: S6 phadn dnh, kién nghi
Nganh, linh virc cé S6 PAKN vé quy dinh Két qua xir Iy PAKN vé quy dinh hanh chinh Ding tai
PAKN hanh chinh dwgrc tiép cong khai
nhan (bao me ky truéce Kkét qua
chuyén qua) xur ly
Téng Chia ra P xir ly Pang xit Iy
K
SO "
Sé S6 ,am.m Chia theo ndi | Chia theo thoi | Téng | Chia
PAKN | PAKN | 6 dung PAKN | diém tiép nhan | s ra
A A Ao
hioh | dany Sé S§ | Tiép | Ky sS4 Sé
vi " g PAKN | PAKN | nhéin | truée PAKN | PAKN
. n y vé ve noi méi | chuyén vé vé ndi
hanh dinh . \ (
. s hanh dung | trong | qua hanh dung
chinh hanh . . . .
chinh vi quy ky vi quy dinh
hanh | dinh hanh hanh
chinh hanh chinh chinh
chinh
A (1) (2) (3) 4 &) (6) @) ) &) (10 (11) (12)
Tong sb 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
) ing 3 nam 2018
NGUOI LAP BIEU AN DAN
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Lé Thi Minh Hién
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Biéu s 06g/VPCP/KSTT NGUYEN NHAN QUA HAN POI VOI Pon vi bao cao: UBND huyén

Ban hanh theo Théng tu sé CAC TRUONG HQOP TON PONG TRONG Khanh Son
02/2017/TT-VPCP ngay z = . A 2 Pon vi nhian bao cao: UBND tinh
et GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH Don i nh3

Ky béo cao: Quy I Nam 2018
(Tie ngay 01 thang 01 nam 2018 dén ngay 15 thang 3 nam 2018.)

Don vi tinh: §6 hé so TTHC
I. TONG HOP NGUYEN NHAN QUA HAN

STT Linh vuc, cng viéc giai | S6 lugng ho so Nguyén nhan qua han Ghi chu
quyét
1 Linh vuc x6a ding ky 01 CoOng an c0 tai khoan
thuong tra trén phin mém mdt cira
nheng khong xir 1y (vi

may tinh khéng noi
mang). Mgt cira nhan hd
so chuyén cong an,
nhung quén vao tai
khoan céng an chuyén
lai nén din dén tr& hen,
thuc té trén hd so gidy
van ding hen

2 Pit dai 01 Do viéc xir Iy trén phén
mém chua duoc kip SE
nhung thuc t€ ho so giay

dung hen.
. . Khanh _m.c.m‘ %&Sw 3 :mm: 2018
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e
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